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ACRONYMES

AGA | Assemblée générale annuelle

ARC | Aviation royale canadienne

CA | Responsable de l'expérience membre

CCISF | Chambre de commerce et d'industrie Saguenay-Le Fjord
CPMT | Commission des partenaires du marché du travail

CACC | Conseil d’accréditation des chambres du Canada

CRPMT | Conseil régional des partenaires du marché du travail du Saguenay—Lac-Saint-Jean
DG | Directeur-trice's général-e's

FCCQ | Fédération des chambres de commerce du Québec

MRC | Municipalité régionale de comté

PME | Petites et moyennes Entreprises

PDG | Présidente-directrice générale

RJCCQ | Regroupement des jeunes chambres de commerce du Québec

RH | Ressources humaines
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SANDRA ROSSIGNOL

En 2024-2025, malgré les défis économiques et la rareté de main-d’'eeuvre, la CCISF s’est démarquée par la
mobilisation et la solidarité de ses membres, renforgant la cohésion de la communauté d’affaires.

Lorsque les tensions commerciales avec les Etats-Unis ont frappé nos secteurs clés — acier, aluminium, bois —
la Chambre a transformé chaque obstacle en opportunité d’innovation, stimulant la créativité et la
collaboration pour préserver la vitalité régionale.

Avec prés de 90 partenaires engagés, la Chambre a mené des projets structurants, dont une étude
économique sur les opportunités 2025-2035, qui a mis en lumiére les défis et perspectives d’avenir du
territoire, tout en outillant ses membres pour anticiper les enjeux stratégiques.

La CCISF a organisé 25 activités distinctes, rassemblant pres de 3 000 participants. Cette capacité de
mobilisation a permis de porter des initiatives majeures et d’amplifier l'impact collectif. Ne pensons qu’au
RDV transition verte qui a réuni 350 personnes de partout au Québec. Cet événement phare a permis de
rassembler des acteurs engagés autour des enjeux de développement durable et d’innovation, favorisant
l'échange de bonnes pratiques et la création de nouveaux partenariats pour accélérer la transition
écologique de nos entreprises.

La Chambre a également porté les préoccupations de ses membres par des mémoires et lettres ouvertes
adressés aux instances décisionnelles, notamment sur les tensions commerciales avec les Etats-Unis et
leurs impacts sur nos secteurs d’exportation.

Une participation active a de nombreuses rencontres politiques — provinciales, fédérales et municipales —
arenforcé la représentation des entreprises exportatrices, s’assurant que leurs enjeux soient pris en compte
dans les politiques publiques.

Plusieurs sorties communes avec le Regroupement des chambres de commerce du
Saguenay—Lac-Saint-Jean et la Fédération des chambres de commerce du Québec ont marqué l'actualité,
notamment sur l'immigration, la filiere forestiére et la lourdeur administrative des PME.

La Chambre a bénéficié de plus de 900 mentions médiatiques aux niveaux régional, provincial et national,
valorisant l'expertise de ses membres et amplifiant l'impact de ses initiatives.

Enfin, la CCISF a poursuivi son engagement envers le développement durable, l'innovation et la croissance
économique régionale, des leviers essentiels pour une croissance inclusive et durable.

Je remercie chaleureusement nos membres, partenaires, administrateurs et collaborateurs pour leur
engagement, ainsi que mon équipe formidable pour sa passion et son dévouement.

Ensemble, poursuivons notre mission pour une prochaine saison inspirante et porteuse de solutions
durables!

Dans le cadre de l'épisode #698 du balado Dans la jungle des .

affaires, la PDG de la chambre, Sandra Rossignol, accorde une M @7 /
entrevue au cours de laquelle elle revient sur son parcours personnel %

et professionnel L'épisode a été coanimée par la VP jeunesse de la
CCISF, Annik Lachance-Gravel, qui a apporté un éclairage
complémentaire a la discussion.

Présidente-directrice générale
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MOT

JEAN-PIERRE LEVESQUE

Alors que mon mandat a la présidence du conseil d’administration de la CCISF touche a sa fin, aprés deux
années inspirantes, je ressens une immense fierté. Ce moment est l'occasion de revenir sur les réalisations
accomplies ensemble, les défis relevés et les liens tissés au fil de cette belle aventure.

Depuis toujours, la Chambre de commerce et d'industrie Saguenay-Le Fjord est bien plus qu’un réseau
d'affaires : elle est une force vive, un moteur de développement, un reflet de 'ambition collective de notre
région. Et cette derniére année n’a fait que confirmer a quel point notre Chambre est essentielle.

Dans un contexte économique en constante mutation, entre rareté de main-d’eeuvre, transition énergétique
et incertitudes commerciales, la CCISF a su faire preuve de leadership, et surtout, de proximité. Elle a été
la, sur le terrain, aux cAtés des entreprises, pour les écouter, les soutenir et les propulser.

Nos événements phares, comme le RDV transition verte, les RDV
économiques ou encore le Gala des Dubuc, ont rassemblé des
centaines de leaders engagés. Ces moments forts ont permis de
nourrir les idées, de créer des ponts, et de célébrer 'excellence
entrepreneuriale régionale.

Mais au-dela des événements, ce sont les actions concretes qui
parlent : des projets structurants, des représentations politiques
solides, des initiatives en développement durable, et une présence
médiatique qui fait rayonner notre région bien au-dela de ses
frontiéres.

Ce que je retiens surtout, c’est la force du collectif. Rien de tout cela ne serait possible sans l'engagement
indéfectible de notre équipe, de notre direction générale, de nos partenaires et de nos membres. Vous étes
le cceur battant de cette Chambre.

A vous toutes et tous, merci. Merci de croire en notre mission et de batir, chaque jour, une économie
régionale plus forte, plus humaine et plus durable.

Je tiens également a souhaiter la plus belle des aventures a mon ou ma successeure.
% — / WO@W
Président du conseil d’administration
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MOT

ANNIK LACHANCE-GRAVEL

Je tiens d'abord & remercier sincérement les membres de UAile jeunesse pour leur présence et leur
implication au cours des douze derniers mois qui furent bien remplis.

En regardant dans mon rétroviseur, je ressens une grande fierté et beaucoup d’émotion. Cette expérience en
tant que vice-présidente a été marquée par des rencontres humaines enrichissantes, des projets stimulants
et un engagement sincére envers la reléve d’affaires de notre région. Ce réle m’'a permis de grandir, de
m’'impliquer activement dans notre communauté et de contribuer a créer un espace ou les jeunes
professionnels peuvent s’exprimer, apprendre et batir leur réseau.

Au cours de la derniére année, nous avons eu la chance de porter des initiatives rassembleuses et porteuses
de sens. Le RDV Reléve d’affaires — Spin-Contact, sous le théme Accueillir. Intégrer. Evoluer., a permis
d’ouvrir un dialogue essentiel sur l'inclusion en milieu de travail, a travers des conférences percutantes et
des échanges riches entre participants. Ce fut une soirée marquante, a la fois humaine et professionnelle.
Quel privilege d’'avoir pu y contribuer et y participer.

Nous avons également eu le plaisir d'organiser un cocktail réseautage culturel, suivi du spectacle de
U'humoriste Jean-Thomas Jobin, une soirée conviviale qui a permis de tisser des liens dans une atmosphére
détendue et inspirante. Ces moments ont renforcé notre sentiment d’appartenance et démontré la force de
notre réseau jeunesse.

Mon mandat n’aurait pas eu la méme portée sans l'énergie, 'engagement et la créativité de chacun des
membres du Comité jeunesse. Je tiens a vous remercier sincérement pour votre implication, vos idées, votre
présence active aux rencontres et votre participation aux événements de la Chambre. Vous étes de
véritables ambassadeurs de la releve, et votre contribution est précieuse pour faire avancer les enjeux qui
vous tiennent a cceur.

Enfin, je souhaite adresser un immense merci a l'équipe permanente de la Chambre. Votre soutien constant,
votre professionnalisme et votre grande disponibilité sont au cceur de nos réussites.

Je quitte mes fonctions avec le sentiment du devoir accompli, mais surtout avec beaucoup d’enthousiasme
pour la suite. Je souhaite au prochain comité de l'Aile jeunesse de vivre des moments aussi riches et
inspirants que ceux que j'ai eu le privilége de connaitre. L'avenir de l'Aile jeunesse est prometteur, et je suis

convaincue qu'il continuera de faire rayonner le talent, la créativité et 'audace de notre reléve régionale.

Merci du fond du ceeur pour cette aventure inoubliable.

Vice-présidente jeunesse
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Evénements

Participants

Partenaires

EN
BREF

Pres de

900

Mentior'\s'
dans les médias

Po

Rencontres du CA

9

Comités sectoriels

Visites

Infolettres Segment jeunesse

19

Membres ambassadeurs

107

Infolettres

sur notre site Web

Abonnements a la page :

O 5914

Facebook

- 589 nouveaux abonnés

- Pres de 7 000 interactions
- 6800 clics

- 35000 visites

MISSION

VISION

VALEURS

Portrait de la saison

O 1013

Instagram

- 107 nouveaux abonnés
- 34000 vues
- 800 visites

O 3972

LinkedIn

- 503 nouveaux abonnés
- 131000 impressions
- 1900 réactions

- 100 partages

O 170

Youtube

- 19 nouveaux abonnés

- 2000 vues

LN 723

X (anciennement Twitter)

Acteur incontournable du milieu économique régional, la CCISF assure un réle
d’influence favorisant le développement et le maillage des gens d’affaires sur
tout le territoire qu’elle dessert.

La CCISF est fierement reconnue par ses membres comme étant un vecteur
économique dynamique sur tout le territoire Saguenay-Le Fjord. Elle est la
référence régionale pour 'ensemble du milieu des affaires.

Parmi les nombreuses valeurs adoptées au sein de la Chambre, 'engagement,
le partenariat, le sentiment d’appartenance et l'orientation membre sont celles
qui sont mises de l'avant dans tous nos projets.




MEMBRES
DU CA

JEAN-PIERRE LEVESQUE SIMON MC NICOLL
Avocat Directeur principal - certification
Cain Lamarre S.E.N.C.R.L. Raymond Chabot Grant Thornton

MARC-OLIVIER FORTIN ANNIK YANNICK HARVEY ALEXANDRE SIMARD
Président LACHANCE-GRAVEL Directeur Principal Capital Architecte
Joli Rouge Présidente-directrice générale Humain Les MEfies cleeuma 1698 fre.
Lachance Gravel MNP

ISABELLE SIMARD CELINE LAPOINTE VALERIE MVOGO BALLA, IMEN LATROUS

Déléguée commerciale Grands Directrice générale PH.D Professeure
comptes Caisse Desjardins de la Directrice générale/Consultante Université du Québec 3

Hydro-Québec Rive-Nord du Saguenay Divers'lcitte Conseil Chicoutimi

v,

CAROLINE GIRARD MARC-ANDRE BUSQUE SANDRA ROSSIGNOL
Présidente-directrice générale Directeur général Présidente-directrice générale
8 Transcol Station du Mont-Edouard Chambre de commerce et

d'industrie Saguenay-Le Fjord



BUREAU DE DIRECTION

JEAN-PIERRE LEVESQUE

Président

CAROLINE GIRARD

2¢ vice-présidente

! ANNIK LACHANCE

Vice-présidente jeunesse

SIMON MC NICOLL

1°" vice-président

YANNICK HARVEY

Trésorier

SANDRA ROSSIGNOL

Présidente-directrice générale



i,

LA PERMANENCE

MEMBRES EXTERNES ASSOCIES

LANIE DUFOUR
Conseillere en affaires publiques
Catapulte communication

SANDRA ROSSIGNOL

Présidente-directrice générale

JANIE LAPOINTE

Adjointe a l'administration

EMMY LAVOIE

Responsable de l'expérience membre

AMELYA TREMBLAY

Responsable des projets spéciaux et
opérations événementielles

KARYNA TREAMBLAY

Consultante communication et
médias sociaux

Minuit U'Agence

MARLENE GAUDREAULT

Directrice générale adjointe

EMILIE GAGNON

Responsable du soutien exécutif et
des communications

MARIE-FELIXE BEDARD

Responsable de la logistique
événementielle

JULIE LEFRANCOIS

Responsable du contenu visuel

CLAUDE BOUTIN
Coordonnateur événementiel
Evénement C




ACTIONS
POLITIQUES
ET ECONOMIQUES

2857

ACTIVITE POUR LES MEMBRES

Discussion avec des acteurs clés du marché
américain

La Chambre a eu '’honneur d’accueillir Mme Connie Irrera,
spécialiste des services commerciaux aux U.S. Consulate de
Montréal, ainsi que, M. Shakir Farsakh, directeur adjoint du
commerce aux U.S. Embassy Ottawa. Les participants ont eu
l'occasion d’échanger avec ces acteurs clés du marché
américain. Cette rencontre a été réalisée en collaboration
avec SERDEX International.




15 OCT. :' ..-. Ambassadeur du
2024 '. /¢ développement économique

RENCONTRE

avec '’honorable Jean-Yves Duclos

Echange avec le lieutenant politique du Québec
pour Justin Trudeau et ministre des Services publics
et de l'Approvisionnement, M. Jean-Yves Duclos et
les membres ambassadeurs. Divers sujets ont été
abordés dont la transition et l'environnement, le
transport, les capitaux et investissements, la
construction et le logement, ainsi que 'immigration
et 'éducation.

22 55

MOBILISATION

a UAssemblée nationale avec la
FCCQ

Une délégation de la Fédération des chambres de
commerce du Québec (FCCQ), composée
d’entrepreneurs et de chambres de commerce, s'est
mobilisée pour exhorter le gouvernement a déployer
des actions concréetes en soutien aux PME encore
touchées par un contexte économique difficile.
Notre PDG, Sandra Rossignol, était présente pour
représenter le territoire Saguenay-Le Fjord. La
FCCQ a tenu une conférence de presse devant
l'Assemblée nationale du Québec, au cours de

laquelle une liste de demandes a été présentée. @""". . 1@
f' o {J ‘--

La délégation a rencontré la ministre de ['Economie, y <
de l'Innovation et de l’Energie, Christine Fréchette - et A "

, 2 g SN0 > h : L 2 .w_'.:,.l'_‘ sﬂ
députée de Sanguinet a l'Assemblée nationale, qui a .-?:1 a5, 9 I | Consulter les
entendu nos demandes et s'est engagée a trouver S WP, | recommandations
des solutions concretes. @ &. Ca L )
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JOURNEE 13 1o,

ECONOMIQUE
Perspectives 2025

Participation de la DGA, Marléne Gaudreault, a la Journée
économique de la Fédération des chambres de commerce du
Québec (FCCQ), qui s’est tenue & Drummonadville.

RENCONTRE 10 2,

. 2025
avec la ministre de
l'Economie, de l'Innovation
et de 'Energie, Mme
Christine Fréchette

En début d’année, la ministre Christine Fréchette s’est
rendue au Saguenay afin d’échanger sur les enjeux reliés a
l'exportation et aux tarifs douaniers américains avec des
membres de la CCISF. Cette rencontre a été réalisée en
collaboration avec SERDEX International.

ANNONCE 20§

INS 2025
du projet éolien
Nutinamu-Chauvin

La PDG a pris part a l'annonce d'un partenariat
de trois milliards de dollars entre le
gouvernement du Québec, la Premiere Nation des Innus
d’Essipit, la MRC du Fjord-du-Saguenay et Hydro-Québec. Ce
partenariat vise a développer 'énergie éolienne dans la région.

RENCONTRE 19 v
avec le chef du Parti

conservateur du Québec,

Eric Duhaime

Discussion sur les enjeux économiques de la région

La Chambre en a profité pour présenter son mémoire
prébudgétaire 2025-2026 qui comporte 10 recommandations
régionales en matiere de développement économique.



EMISSION MARS
SPECIALE 2025

élections fédérales
NousTV

: v b’b
o w (,’606

Parti consen®® Parti ipéra\ &

Durant la campagne électorale

fédérale, une émission spéciale

animée par la PDG de la Chambre a _

été réalisée avec les candidats des ‘

quatre principaux partis. Le tournage : =

s'est déroulé dans le studio de .ﬂ%

NousTV. L'émission a été diffusée sur (1 *v:-.'-"';

leur réseau et Informe Affaires en a
fait la promotion plusieurs semaines
avant la date du scrutin.

RPPAY LA
BIOC Oué\oeco\ NoUVeau parth ae

CHEFFERIE
Parti Llibéral du
Québec (PLQ)

Dans le cadre de la course a la
chefferie libérale, certains candidats
ont demandé a rencontrer la CCISF et
ses membres pour discuter des
enjeux économiques régionaux. Le 18
mars, M. Pablo Rodriguez était au
bureau de la Chambre afin de discuter
avec la PDG et le président du conseil
d’administration. De plus, le 19 mars,
un diner a eu lieu avec M. Charles
Milliard et certains membres
ambassadeurs.
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RENCONTRE MAL

avec le ministre délégué a
l'Economie et responsable
de la déréglementation,
Christopher Skeete

Celle-ci a donné lieu a des discussions inspirantes qui
ont permis de bien exposer les défis de nos entreprises
de la région, notamment en ce qui concerne les heures
d’ouverture du commerce de détails au Québec.

RENCONTRE 13 14,

avec les maires de la MRC
du Fjord-du-Saguenay

Présentation du mémoire prébudgétaire ainsi que des
priorités régionales sur le plan économique.

RENCONTRE JUILL.

avec la ministre de l'Industrie, Mélanie Joly 2025

Alors que les enjeux commerciaux avec les Etats-Unis se poursuivent, la ministre de l'Industrie et
responsable de Développement économique Canada pour les régions du Québec était de passage au
Saguenay pour rencontrer la CCISF et ses membres ambassadeurs. Cette rencontre a permis d’échanger sur
les impacts des tarifs douaniers sur l'économie régionale.

Ambassadeur du
développement économique



SORTIES
PUBLIQUES

COMMUNIQUES DE PRESSE

Plusieurs sorties ont permis de s'inscrire dans le
dialogue public en générant des articles de presse et
des entrevues. En voici quelques exemples :

® Assemblée générale annuelle de la CCISF

® Sortie concernant le décret caribou (avec la FCCQ)

® Inauguration de la forét CCISF

® Dévoilement de l'étude sur les opportunités
2025-2035

® VITALISE tes achats des fétes

® Réaction au programme d’accés aérien aux régions
(avec la FCCQ)
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MEMOIRES

ET ETUDES

Novembre 2024

Perspectives d’'investissements et opportunités :

portrait régional du Saguenay-Lac-Saint-Jean

Février 2025

Mémoire prébudgétaire 2025-2026

Mai 2025

Mémoire concernant le projet de loi 97 - Loi visant

principalement a moderniser le régime forestier

Mémoire prébudgétaire 2025-2026

Demande d’un moratoire sur les travailleurs
étrangers temporaires (avec la FCCQ)

RDV transition verte 2025

Réaction au budget du Québec 2025
(avec la FCCQ)

Invitation au RDV économique sur l'intelligence
artificielle

Dévoilement des finalistes du Gala des Dubuc
Réaction a la gréve des postes
Dévoilement du mémoire de la CCISF

concernant le projet de loi 97

Lancement de la route touristique CCISF

Réaliser ensemble



LETTRES OUVERTES

9 septembre 2024

Décret caribou | Aménageons intelligemment avant de soustraire
Avec la FCCQ

11 Février 2025

Guerre commerciale avec les Etats-Unis | Protégeons nos industries,
notre savoir-faire et notre économie

Avec le Regroupement des jeunes chambres de commerce du Québec (RICCQ)

13 juin 2025
La forét a cultiver, a partager et a protéger

Avec le Regroupement des Chambres de commerce du Saguenay—Lac-Saint-Jean
15 mai 2025

5 demandes de la releve d’affaires au nouveau premier ministre du Canada
Avec le Regroupement des jeunes chambres de commerce du Québec (RICCQ)

Portrait de la saison



NOS MEMBRES
AMBASSADEURS

Les membres Ambassadeurs de la Chambre de commerce et d’industrie o

Saguenay-Le Fjord sont des organisations qui, par leurs implications ® ® .‘

corporatives, participent au rayonnement et au développement économique ® () Y

régional. Sous forme de comité consultatif, les membres Ambassadeurs o

alimentent la Chambre en mettant en lumiére leurs réalités et enjeux respectifs o o

liés a leur secteur d’activité. Ils sont un atout pour la Chambre comme pour la o o

région, puisqu’ils contribuent a forger le patrimoine économique et agissent ® o

comme tremplin de développement pour le milieu des affaires. () )

| WY

Plusieurs rencontres ont lieu chaque année afin qu'ils puissent mettre de

'avant leurs besoins et enjeux. Certaines de ces rencontres se font en Ambassadeur du

compagnie de personnalités politiques ou économiques. développement économique
O Desjardins CAIN LAMARRE o =—— 102 RIVERIN

Entreprises AVOCATS & NOTAIRES ;}::Ed‘_"dm m

Centre
. T «2. PORT P e
e CaGl RioTinto “Z SAGUENAY " Québec
GILBERT
H //, Raymond Chabot
gl.nll::l:luEﬂge Promotion ° GrgntThornton

Saguenay

. UQAC kYR cooP
Niobec™ i puiinor  Afomtsmim  (stantec
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LA FORCE
D'UN RESEAU

En plus des nombreuses sorties communes, la CCISF est fiere de soutenir la
Fédération des chambres de commerce du Québec (FCCQ) dans ses
différentes initiatives et événements. Notre participation a ces événements est
essentielle : elle permet de renforcer notre réseau, de partager des idées et de
discuter de la vision stratégique de la Fédération.

INITIATIVES SUPPORTEES PRESENCE AUX EVENEMENTS

O Journée économique :

O Programme Visées Perspectives 2024

O Livre bleu de la O Les Mercuriades

productivité

Participation de la responsable de la logistique événementielle, Marie-Félixe

Bédard, de la directrice générale adjointe, Marléne Gaudreault, et de la
responsable des projets spéciaux et opérations événementielles, Amélya

Tremblay, a la Grande rencontre et au Gala des chambres organisés par la

Fédération, le 17 juin 2025.

O Plateforme électorale O Gala des chambres de
fédérale 2025

commerce 2025

Rappelons que plus de 120 chambres de commerce
sont affiliées a la FCCQ. La CCISF figure parmi les 15
plus importantes et siege sur son conseil
d’administration. Sa PDG, Sandra Rossignol, fait
également partie du comité consultatif des DG de la

FCCQ ainsi que du comité Entrepreneuriat. Participation de la présidente-directrice générale
de la Fédération des chambres de commerce du

, Québec (FCCQ), Véronique Proulx, a la 2e édition
Enfin, la CCISF a également pu compter sur la du RDV Transition verte de la CCISF.

participation de Mme Véronique Proulx, PDG de la
FCCQ, lors de sa 2e édition du RDV Transition verte,
tenue le 26 février 2025. Des membres ambassadeurs
de la Chambre ont d'ailleurs profité de son passage au
Saguenay—Lac-Saint-Jean pour prendre part a un
souper exclusif en sa compagnie le 25 février.

[
° [ J
[ ]
[ ]
e Souper exclusif avec Véronique Prouxl

de commerce du Québec Ambassadeur du
développement économique

[ ]
Fédération des chambres Se0 (25 février 2025).
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ACCREDITATION

CERTIFICAT
D'’ACCREDITATION DU

CONSEIL D’ACCREDITATION

DES CHAMBRES DU
CANADA (CACC)

En 2025, la Chambre de commerce et d’industrie
Saguenay-Le Fjord a eu l’honneur de recevoir son
certificat d’accréditation du Conseil
d’accréditation des chambres du Canada (CACC).
Cette reconnaissance prestigieuse confirme que la
CCISF répond aux plus hauts standards de
gouvernance, de gestion et de services a ses
membres.

L'accréditation atteste que la Chambre a été

rigoureusement évaluée selon les meilleures
pratiques d’affaires en vigueur dans le réseau

SCEAU CONCILIVI

CHAMBRE DE
COMMERCE
ACCREDITEE

pancanadien des chambres de commerce. Elle
démontre & la communauté d’affaires, a ses
membres et a son conseil d’administration que la
CCISF dispose de politiques solides, de processus
efficaces et d’activités alignées sur les standards
nationaux.

La CCISF est devenue ainsi la quatrieme chambre
de commerce au Québec a obtenir cette
distinction, consolidant son réle de leader régional
et son engagement envers l'excellence.

Depuis 2023, la Chambre est titulaire du Sceau
Concilivi, une reconnaissance de ses efforts continus en
matiere de conciliation famille-travail, intégrés dans un
processus d’amélioration interne. Cette distinction
reflete son engagement envers le bien-étre de ses

employés, ainsi que son role de leader régional.
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COMITES
EXTERNES ET
IMPLICATIONS

Toujours dans le but de se dynamiser, de s'informer et
d’'étre impliquée dans son milieu, la permanence de la
Chambre siege sur plusieurs comités afin de créer des
liens étroits avec différents acteurs du milieu des
affaires.

Conseil régional des partenaires du marché du
travail du Saguenay—Lac-Saint-Jean (CRPMT)

Regroupement des chambres de commerce du
Saguenay—Lac-Saint-Jean

Comités d’AluQuébec : Al-liance et défense

Conseil d’administration de l’Association des
centres-villes de Chicoutimi

Alliance Nova numérique

Comité de suivi de Niobec

Comité stratégique d'analyse et gestion des impacts
de la hausse des tarifs douaniers

Fondation des amis de l’'aviation royale canadienne

Portrait de la saison 21



IMPLICATIONS

Cérémonie de passation de
commandement

La PDG, Sandra Rossignol, a assisté, en tant que
colonelle honoraire, a la cérémonie lors de laquelle le
colonel Phillip Rennison s’est vu remettre le fanion en
tant que nouveau commandant de la 3° escadre de
Bagotville.

Forum régional Premiéres 21 MARS
Nations et Inuit 2025 2025

La présidente-directrice générale a pris part a un panel
de discussion tenu dans le cadre du Forum régional
Premieres Nations et Inuit 2025. Ce panel visait a
explorer des solutions concrétes en matiere
d’intégration, de formation et d'accés a l'emploi pour
les membres des Premieres Nations et des
communautés inuit.

Conférence des Colonels
honoraires sur l'Aviation
royale canadienne (ARC)

ST R Sa

La PDG s’est rendue a Trenton pour une conférence

engageante et informative sur |‘Aviation royale
canadienne (ARC) du 2 au 5 juin. Elle était présente a
titre de Colonelle honoraire du 425° Escadron
tactique de chasse de BFC Bagotville.
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Mobilisation en soutien 27 oS

a U'industrie forestiere

-

Afn de démontrer son appui a l'industrie forestiere
régionale, la présidente-directrice générale était
présente lors du convoi de travailleurs, organisé par
'entreprise Rémabec.

Réaliser ensemble



NOV. @DISTINCTION
2024 A 1\ HONORIFIQUE

MEDAILLE
DU COURONNEMENT
DU ROI CHARLES IlI

2025

Sandra Rossignol s’est vu remettre la Médaille
du couronnement du roi Charles |11 2025 par la
lieutenante-gouverneure du Québec, Mme
Naguset Manon Jeannotte.

LES COLLABORATIONS

La Chambre de commerce et d’industrie Saguenay-Le Fjord (CCISF) est fiere d’étre partenaire et d'appuyer
des organisations en leur offrant gratuitement une adhésion a la Chambre leur donnant accés a tous les
avantages commerciaux. Pour sa saison 2024-2025, la Chambre a été partenaire du Parcours Les Astucieuses,
de U'Inkub Desjardins, ainsi que du Réseau des femmes d’affaires du Québec.

iy
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Photo : la cohorte des Astucieuses.
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COMITE
DE L'AILE
JEUNESSE

Le Comité jeunesse, c'est
'énergie, la vision et 'audace des
35 ans et moins au service de
l'écosystéme  entrepreneurial.
C'est une équipe motivée qui
veut faire bouger les choses,
créer des ponts entre les
générations, développer des
compétences concretes et faire
rayonner l'esprit entrepreneurial
dans la région.

A travers des événements
rassembleurs, des occasions de

réseautage et des projets porteurs,
le comité crée des espaces pour
échanger, apprendre et batir des
liens solides entre les acteurs de
tous les milieux.

Les membres, tous bénévoles,
jouent un réle clé : ils orientent
les actions du comité et
contribuent a l'organisation des
activités annuelles. Leur énergie et
leur engagement font du Comité
jeunesse un véritable moteur
d’'innovation et de collaboration.

mmerce et d'industrie

SAY-LE FjORD

ANNIK LACHANCE-GRAVEL
Lachance Gravel
Vice-présidente jeunesse

MARC-OLIVIER FORTIN
Joli Rouge

PIER-ALEXANDRE JULIEN

BSI Service d’'inventaire




N~
EMILIE VEILLEUX

Emédic

JENNYFER MORISSETTE JULIE LEBAULT STEVE BOUDREAU
MNP Le Montagnais Cain Lamarre

Bl Y

ALEXANDRE TREMBLAY MARC-ANTOINE GUERIN CAMILLE BELLEFEUILLE

Caisse Desjardins de Chicoutimi Carrefour jeunesse-emploi Festival Jazz et blues, Des vins et
des spiritueux

Chambre de comme,

SAGUENAY-L

NAOMI GAUDREAULT JEAN-SIMON GIRARD

Twist Création Métiers d'Art Financiére Banque Nationale
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COMITES
INTERNES

COMITE COMITE

RH et gouvernance des mises en candidature

Ce comité a pour mandat d’analyser les orientations et Les membres de ce comité sont responsables de
les stratégies en matiere de gestion des ressources dresser la liste d'entreprises qui pourraient étre
humaines, notamment en ce qui concerne les réles et intéressées a déposer leur candidature au Gala
responsabilités de la haute direction, des pratiques RH des Dubuc. Ils s’assurent aussi de faire de la

et de la marque employeur. Il a également pour mandat prospection auprés des entreprises nommées et
de s'assurer d'une saine gouvernance au sein de de les informer sur le Gala.

l'organisation, incluant notamment la révision des

réglements généraux et du processus de recrutement

des administrateurs.

COMITE
jury du Gala des Dubuc

Les membres de ce comité sont responsables d'étudier toutes les candidatures recues pour le Gala des Dubuc.
Par la suite, d’'un commun accord, ils nomment les trois finalistes de chacune des catégories, les gagnants, ainsi
que L'entreprise de l'année. Si la situation se présente, ils peuvent également donner un prix coup de cceur.

O
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INITIATIVES

D'ACHATS
LOCAUX

Initiative d'achat local

VITAL( SE

VOTRE CARTE-
CADEAU LOCALE
————

Notre initiative VITALISE, qui vise a
favoriser l'achat local sur tout le
territoire de Saguenay-Le Fjord, s’est
poursuivi encore une fois pour la
saison 2024-2025. VITALISE permet
aux organisations de bénéficier d'un
nouveau levier pour fdéliser leurs
équipes tout en encourageant l'achat
local.

A titre de rappel, cette initiative
consiste en des cartes-cadeaux

rechargeables (Hello) utilisant Lle
réseau Visa, qui combinent les
bénéfices d'un programme de
récompenses et de bonification a
l'achat. L'initiative s’adresse autant
aux organisations membres de la
CCISF qui ont des produits ou
services a offrir, qu’aux employeurs.

Les cartes-cadeaux sont utilisables
dans plus de 90 commerces de la
région.

CAMPAGNE VITALISE tes achats des fétes

La campagne « Vitalise tes achats des fétes » a été lancée dans le but de
permettre aux acheteurs de faire des économies tout en soutenant les
commergants locaux. Cette offre, enrichissante en tout point, bonifiait de 40 %

le montant de la carte VITALISE.

Route
Touristique

CCISF

Lancée en juin 2024, cette derniere
consiste en un parcours qui sillonne
les plaines, montagnes, rivieres, lacs
et le fjord du Saguenay-Lac-St-Jean.
Grace a celui-ci, les entreprises
membres et leurs employés ont pu
obtenir des rabais exclusifs dans pres
touristiques

de 20 organisations
participantes.

Pour plus de détails, consulter le

ccisf.ca.




INITIATIVE

PLANTATION

d’arbres

Le 12 septembre 2024, la CCISF a concrétisé son
engagement envers le développement durable et
la cohésion d’équipe & travers une initiative
environnementale d’envergure.

Des employés de la Chambre, accompagnés de
membres du conseil d'administration et de
partenaires, ont participé a la plantation de pres
de 600 arbres et arbustes sur un terrain situé au
ceeur du territoire de la Chambre. Cette forét
urbaine, congue pour capter environ 500 tonnes
de carbone, permettra a la CCISF de compenser
les émissions liées a ses activités pour les
saisons a venir. Ce projet illustre de maniere
tangible les valeurs fondamentales de la
Chambre, alliant responsabilité écologique et
esprit de collaboration.

PROJETS
SPECIAUX

FORMATIONS RéHa:
CULTIVEZ LES COMPETENCES

Transformation et accompagnement des équipes de travail

Dans un contexte de transformation du marché du travail, la CCISF a lancé, en collaboration avec
Formations RéHa, Forgescom, Projet Compétences et la Commission des partenaires du marché du
travail (CPMT), un programme de formation destiné aux chefs d’équipe, superviseurs et contremaitres.

Ce programme, amorcé en mars 2025, propose un parcours structuré sur 12 mois comprenant : 11
formations ciblées (gestion du changement, transformation numérique, etc.), du coaching individuel,
des rencontres de codéveloppement, un plan de développement personnalisé, ainsi que des tests
psychométriques.

Accessible financierement grace au soutien de la CPMT, ce programme vise a former des leaders
solides, humains et visionnaires. Une deuxieéme cohorte est prévue pour la prochaine saison.
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LES

YouTube

EVENEMENTS

Visionner certains de nos événements sur notre chaine

La Chambre de commerce et d'industrie Saguenay-Le Fjord est fiére d’offrir une multitude d’événements
diversifiés afin de répondre aux besoins de ses membres. Ainsi, ce sont plus de 25 événements qui vous ont été
proposés tout au long de la saison 2024-2025, rejoignant plus de 2 900 personnes.

NOS ACTIVITES SONT SEGMENTEES PAR TYPE DE
RENDEZ-VOUS, CHACUN AYANT DES
OBJECTIFS/CLIENTELES DIFFERENTS.

LES INCONTOURNABLES

Nos Incontournables sont des événements
récurrents qui incluent 'AGA, le lancement
de saison, le dévoilement des finalistes et le
Gala des Dubuc.

Le Rendez-vous transition verte permet de
réfléchir sur les différentes opportunités
qu’offre une transition juste et inclusive. Il
vise a outiller et accompagner nos membres
afin qu’ils puissent s’approprier les solutions
environnementales innovantes a leur portée
et en faire des leviers de croissance durable et
juste.

LES RDV économiques

Les Rendez-vous économiques permettent de
découvrir les opportunités de développement,
tout en favorisant le maillage des
entrepreneurs avec des acteurs de ['économie
régionale.

ires

Les Rendez-vous reléve d’affaires
sont une série de rencontres visant
la communauté d’affaires des 35 ans
et moins de Saguenay-Le Fjord.

LES RDV en partenariat

Dans un souci de travailler avec des
organisations du milieu économique, la
CCISF tient réguliérement des événements
en partenariat. Ces derniers constituent une
occasion de rejoindre différents publics et de
combler divers besoins.

aires

Les Rendez-vous webinaires sont des
rencontres virtuelles interactives en direct
qui permettent de rassembler un large public
autour d’'un théme précis. Ce format favorise
le partage d'expertise, lanimation de
conférences ou de panels, ainsi que les
échanges avec les participants.

LES RDV formations

Les Rendez-vous formations ont pour but
d'outiller les membres sur des enjeux
pouvant toucher leur organisation.

avantages membres

Les RDV avantages membres sont des
webinaires congus pour présenter aux
membres les différents avantages
commerciaux qui s'offrent a eux.
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alifnse LES INCONTOURNABLES
\
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OCT.
2024

@ PARTICIPANTS

ASSEMBLEE
- GENERALE ANNUELLE
2024-2025

L'assemblée générale annuelle (AGA) permet d’élire les nouveaux

E EN VI RTUEL membres du conseil d’administration et de présenter les états

financiers. Les membres sont tous invités ay participer. En 2024, 'AGA
s’est tenue le 3 octobre, en virtuel, et a réuni 70 personnes.

LA N C E M E N T 1 goczz :’Z?!TICIPANTS

DE SAISON
2024-2025

Le lancement de la saison s'est réalisé sous forme de vidéo. La PDG a présenté aux membres la
programmation a venir, ainsi que les différents partenaires. Cette vidéo a été diffusée sur les différentes
plateformes de la Chambre.
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21.
2025 EDITION

GALA

DES DUBUC

DE LA CHAMBRE DE COMMERCE
ET D'INDUSTRIE SAGUENAY-LE FJORD

MAI GALA
2025 DES DUBUC

380
PARTICIPANTS

é} Le Gala des Dubuc de la CCISF célebre les performances des

meilleures entreprises et organisations des secteurs économiques de

DES DUBUC Théatre C de Chicoutimi et a réuni plus de 380 participants. Parmi les
5 G : o corlrch 1:| Lau’reats, le Parc Aventures Cap Jaseux a été nommé entreprise de
ET D'INDUSTRIE SAGUENAY-LE FIJORD l'année.

(S Saguenay et de la MRC du Fjord-du-Saguenay. Cette soirée, haute en
‘ couleur, récompense les entrepreneurs et dirigeants qui se sont
, démarqués durant l'année. En 2025, l'événement s’est tenu le 8 mai au

Portrait de la saison
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AT vig :

E
2025 21 EDITIC

COLLABORATION SPECIALE

Saguenay 'S

MRC du se—

PRESENTE PAR

RioTinto

Fjord-du-Saguenay

PRESENTATEURS DES DUBUC

CONSTRUCTION

morency ACU

SOCIETE D'AVOCATS Saguenay

Lac-Saint-Jean

EMPLOYEUR
D’EXCEPTION

i i GROUPE
O Desjardlns SYNERTECH
Entreprises

MICROENTREPRISE ET
TRAVAILLEUR AUTONOME

UQAC
CpA Unlver%u Québec

a Chicoutimi

TOURISME ET
EVENEMENT

2. PORT /

=7 SAGUENAY Promotion

Saguenay
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DETAILLANT, DISTRIBUTION
ET E-COMMERCE

MNP

ENTREPRENEURIAT
COLLECTIF

<3,

ESSOR®=

SERVICE

m ENERGIE
rouge 94.5

TRANSFERT D’ENTREPRISE

ET RELEVE
W DU FJORD

DU HAUT
Raymond Chabot SAGUENAY
° GrantThornton

DEFI TERRITORIAL

MRC du —
Fjord-du-Saguenay

MANUFACTURIER

STARTUP

@) AIR CANADA @ygz%bec

ENTREPRISE DE L’ANNEE

RioTinto
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LE RDV TRANSITION VERTE

g WINN F EV.

NS \
TRANSITION 2025

VERTE

La  mobilisation des  entreprises @

régionales a la deuxiéme édition du RDV

Transition verte témoigne de leur PA RT'CI PANTS
engagement continu envers la transition

climatique et énergétique — et ce, malgré

le contexte d’incertitude économique

ambiant depuis le changement e

d’administration américaine.

Organisé par la Chambre de commerce et
d'industrie Saguenay-Le Fjord (CCISF),
en collaboration avec Réseau
Environnement, l'événement a réuni
plus de 350 participants. Il proposait
cette année une  programmation
bonifiée, avec 15 conférences et ateliers
reflétant les priorités économiques
régionales.

Visionner la vidéo
promotionnelle du
RDV transition verte

Portrait de la saison




PRESENTATEUR COLLABORATEURS

® )
®_Réseau ‘A D. 2
:0’ Environnement VW Québecam

Parcours de rehausssmant
des competences

COLLABORATEURS REGULIERS

(4
CAIN LAMARRE SNEIOIT Hydro,
” AVOCATS & NOTAIRES (‘ r] (' I gl I Q\ Quebec
Enviro, // . .
"L Competences Promotion RioTinto sescmonee
Saguenay uuuuuuuu
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LES RDV ECONOMIQUES

Photo prise lors du RDV économique « Etude sur les opportunités
2025-2035 - Maximiser le potentiel d'investissements au
Saguenay-Lac-Saint-Jean ».

ETUDE SUR LES
OPPORTUNITES
2025-2035

Maximiser le potentiel d'investissements
au Saguenay-Lac-Saint-Jean

Portrait de la saison

PRESENTATEUR des RDV économiques

4

Promotion
Saguenay

21 NOV. 278
2024 PARTICIPANTS

COLLABORATEURS

Catapulte > @ AIR CANADA
de* nethris } suaee

i Bﬂeéféiseme"t Québec

CARREFOUR
JEUNESSE-EMPLOI
SAGUENAY
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PRESENTATEUR

4

Promotion

Saguenay

JAN. COLLABORATEURS

2025 @ PARTICIPANTS

T T AN Le
Catapulte> g7 MonTacNars

PERSPECTIVES

ECONOMIQUES bdc nethris } sz

2025 Investissement P
Relever le déh démographique au = Québec Québec
Saguenay-Lac-Saint-Jean CARREFOUR
INTELLIGENCE RESENTATELE
ARTIFICIELLE pd
a la portée des PME Promotion
Saguenay
105" PARTICIPANTS COLLABORATEURS
Catapulte> co'P

Innovation sociale
et culture numérique

bdc* nethris} sz
Investissement Québec

" Québec

CARREFOUR
JEUNESSE-EMPLOI
SAGUENAY
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LES RDV RELEVE D’AFFAIRES

- . - S

ahambr¢®8: commerce et di

S W A AR S

PRESENTATEUR des RDV releve d’affaires
Photo prise lors du RDV reléve d’affaires M I
« Spin-Contact : Accueillir. Intégrer. Evoluer ».

SPIN-CONTACT :

Accueillir. Intégrer. Evoluer.

MAI 97
29 2025 PARTICIPANTS COLLABORATEURS

D w4

Promotion
TREMBLAY PARENT
AVOCATS & AVOCATES Saguenay

Q Desjardins @ AIR CANADA

Entreprises
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22 OCT. 51
2024 PARTICIPANTS

COCKTAIL
RESEAUTAGE PRESENTATEUR

avec spectacle de Louis T. E I I

COLLABORATEURS

O Desjardins Ir-l_-)

Entreprises TREMBLAY PARENT
AVOCATS & AVOCATES
P . o
Avec la participation de : D:FFUSION
SAGUENAY

1 3 MARS 42
2025 PARTICIPANTS

CONSEIL DES ARTS
DE SAGUENAY PRESENTATEUR

L'art de faire des affaires! E I I

COLLABORATEURS

‘l ET“OA'}!STESIL O Desjardins
SAGUENAY Entreprises

P

TREMBLAY PARENT
AAAAAAAAAAAAAAAA
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"% LES RDV WEBINAIRES

-~ E‘E,_%%A-E“?

SERNISATION

JUIN
2025

@ PARTICIPANTS

@N VIRTUEL

WEBINAIRE
FORET DURABLE,
ECONOMIE FORTE:

relever le déf démographique au

Saguenay-Lac-Saint-Jean

La CCISF, en collaboration avec le Regroupement
des Chambres de commerce du
Saguenay—Lac-Saint-Jean et la Fédération des
chambres de commerce du Québec (FCCQ), a recu
U'entreprise Domtar, qui a partagés son expertise
lors d'un webinaire consacré a démystifier cette
piéce législative attendue depuis longtemps.

Portrait de la saison

PRESENTATEUR

DomYar

COLLABORATEURS

; b REGROUPEMENT DES

CHAMBRES DE COMMERCE
du Saguenay-Lac-Saint-Jean



LES RDV EN PARTENARIAT

26357

BIERE &
POUTINE

PRESENTATEUR NI VA tevas:

3 0 OCT. 76
2024 PARTICIPANTS

LES 25 ANS
D'HUMANIS

Préparer sa main-d'ceuvre
pour le développement économique
du Québec de demain
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PRESENTATEUR COLLABORATEUR
% - pamﬂpam‘n“ HHHHHHHHH
HUMANIS Québeczm
NOV. 51
2024 PARTICIPANTS

LES EMPLOYES
RESERVISTES,

une force a découvrir

PRESENTATEUR COLLABORATEURS
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NOV. 63
2024 PARTICIPANTS

SA7
Salon des métiers d'art du
Saguenay-Lac-Saint-Jean

PRESENTATEUR <2§> DS MENERS D ART

SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN

12 FEV. 73
2025 PARTICIPANTS

L'UQACET
- L'UNIVERSITE DU
| ~=ul QUEBEC :

moteurs de développement
socioéconomique pour la région et
pour le Québec!

COPRESENTATEURS COLLABORATEUR
unversite UQAC

bu OUEBEC Université du Québec
a Chicoutimi

Portrait de la saison
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LES RDV FORMATIONS

1 6 ?OCZI ﬁAgRTICIPANTS
LA GESTION

intégrée des risques

NOV. m
2024 PARTICIPANTS
GESTIONNAIRES :

préparez-vous a donner une critique
constructive

@N VIRTUEL

A A

LES RDV AVANTAGES MEMBRES

@N VIRTUEL

DEC. 46
2024 PARTICIPANTS
SANTE DES FEMMES :

créer un milieu de travail inclusif et
bienveillant

29 jZI(.)\?S lgﬁTICIPANTS
GERER SON
EQUILIBRE

en contexte de turbulence

19 FEV. 43
2025 PARTICIPANTS

LE TRANSFERT D'ENTREPRISE

et Lle plan de valorisation
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2 AVRIL 36
2025 PARTICIPANTS

REDUIRE LE STRESS
FINANCIER

de ses employés en offrant des solutions

adaptées
2 3 AVRIL 104
2025 PARTICIPANTS
LA GESTION INTEGREE
des risques
COPRESENTATEURS o) gfgm‘%ﬂgﬂgﬁm ngﬁcb Sun Life

PRESENTATEUR COLLABORATEURS
Raymond Chabot . e \ SOCIETE
@ GrantThornton RioTinto A ¥,
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RAPPORT D’ACTIVITE 2024-2025

Partenaires annuels

RioTinto

MRC du e—— .

Fjord-du-S
Ville de Jord-du-Saguenay

asduenay
/ o Informe
Les émissions de GES de cet a ff r S

événement sont compensées par

CARBONE QUEBEC

Visitez notre site Web pour en savoir plus sur nos services. ccisf.ca





