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UNE ÉNIÈME GRÈVE DES POSTES AFFECTERA LES ENTREPRISES RÉGIONALES ET LES 
POUSSERA VERS DES ALTERNATIVES  

 
SAGUENAY, le jeudi 22 mai 2025 — La Chambre de commerce et d’industrie Saguenay–Le Fjord 
(CCISF) dévoile les résultats d’un sondage éclair révélant les impacts concrets et préoccupants d’une 
éventuelle grève de Postes Canada sur les entreprises de la région. 
 
Mené auprès d’une quarantaine de membres, ce sondage démontre que les entreprises sont tributaires de 
ce type de conflit, qui se multiplient depuis quelques années. Le sondage démontre également que cet 
éventuel arrêt de travail occasionne des enjeux critiques liés à la réception de paiements, à la gestion de 
la trésorerie, aux communications officielles et à la livraison de produits ou de publications. Plusieurs 
répondants rapportent déjà avoir modifié leurs habitudes en adoptant des alternatives comme Purolator ou 
GLS, mais soulignent que le service postal reste indispensable pour certains aspects, notamment les 
envois gouvernementaux et la réception de chèques, particulièrement auprès d’une clientèle plus âgée. 
 
« Une nouvelle grève des postes représenterait une épine dans le pied de plus pour les entreprises dans 
un contexte rendu complexe notamment par les tarifs. Quand il s’agit de services rendus par l’État, 
notamment la distribution de chèques, il est impensable de priver les entreprises de ce service en ne 
proposant pas d’alternative », a expliqué Sandra Rossignol, présidente directrice générale de la CCISF. 
 
Les données recueillies révèlent également que de nombreuses entreprises n’ont pas de solution de 
rechange viable et que les frais liés à la transformation numérique ou à l’utilisation de services privés sont 
souvent prohibitifs. Ce portrait régional vient rappeler l’importance d’un service postal stable et fiable pour 
la vitalité économique, surtout en région, et invite à réfléchir aux mécanismes de soutien pour les 
entreprises affectées. « Il s’agit d’un service essentiel », a plaidé Sandra Rossignol. 
 
Ce sondage a été réalisé à l’instar des démarches de la Fédération des chambres de commerce du Québec  
(FCCQ) qui presse le gouvernement fédéral d’intervenir immédiatement pour éviter un arrêt de travail chez 
Postes Canada. Les deux organisations demandent la mise en place d’une médiation spéciale, l’arrêt des 
moyens de pression et, si nécessaire, un arbitrage dans un délai de 90 jours.  
 
Un cadre législatif à moderniser 
 
La FCCQ et la CCISF invitent également le gouvernement à revoir en profondeur le Code canadien du 
travail afin de protéger nos chaînes d’approvisionnement et de favoriser des ententes durables. Les 
mécanismes actuels ne suffisent plus à prévenir les conflits et mettent invariablement l’économie 
canadienne à risque. Le rapport du commissaire Kaplan, publié le 15 mai dernier, souligne la fragilité 
financière de la société d’État et ses recommandations risquent d’affecter les relations de travail et de 
générer d’autres conflits à court terme.   
 
« Le modèle actuel favorise un cycle répétitif de grèves systématiques suivies d’arbitrages imposés.  Il est 
temps de moderniser les règles pour permettre la négociation d’ententes durables, stables et équilibrées. 
L’économie ne peut pas rester à la merci de conflits récurrents dans les services publics essentiels », 
conclut Madame Rossignol.  



                                                                                                                          
 
                                                                                                                          
 

 

 
À propos de la Chambre de commerce et d’industrie Saguenay-Le Fjord 
 
La Chambre de commerce et d’industrie Saguenay-Le Fjord est l’un des plus grands regroupements de 
gens d’affaires du Québec. Elle s’est donné la mission d’être un acteur incontournable du milieu 
économique régional en assurant un pôle d’influence favorisant le développement et le maillage des gens 
d’affaires sur tout le territoire qu’elle dessert. 
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